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Dobrovolnické centrum

Fakultni nemocnice Olomouc

V roce 2024 oslavilo Dobrovolnické centrum Fa-
kultni nemocnice Olomouc 10. vyroci od svého
vzniku. Funguje nepretrZité od konce roku 2014,
jeho zfizovatelem je pfimo nemocnice a orga-
nizatné spada pod Usek nelékaFskych obord.
Realizuje aktivity, které jsou poskytovany nad
ramec bézné |éCebné péce a smyslem cinnos-
ti dobrovolnikd je prinaSet do nemocnice vice
lidského kontaktu, podilet se na zlepSovani psy-
chosocialnich podminek a pomoct pacientim
|épe prekonat dobu, kterou travi v nemocnici.

Aktivity dobrovolnikd v dobrovolnickém progra-
mu fidi koordinatorka Dobrovolnického centra,
Mgr. Marija Aleksi¢ova. Odpovida za nabor, vy-
bér, proskoleni dobrovolnikli a realizaci dob-
rovolnického programu ve FNOL. Zajemci se
Ucastni Uvodniho pohovoru, vstupniho Skoleni,
Skoleni BOZP a praktického nacviku modelo-
vych situaci vedeného koordinatorkou centra.
V roce 2024 navic vznikla praktickd pfirucka,
»Manual pro zacinajici dobrovolniky”, kde jsou
k dispozici podstatné informace pro zahajeni
dobrovolnické ¢innosti v nemocnici.

Dobrovolnici maji moznost vyuzit dal3i nadstav-
bova Skoleni. Diky spolupraci s Klinikou aneste-
ziologie, resuscitace a intenzivni mediciny jim

nabizime Gcast na Skoleni kardiopulmonalni re-
suscitace (KPR), aby byli pfipraveni na nenadalé
situace pf¥i ztraté Zivotnich funkci. Od roku 2024
se mohou ucastnit pravidelnych supervizi vede-
nych psychologem. Organizujeme pro dobro-
volniky pravidelna setkani a srazy, kde mohou
vzajemné sdilet své zkuSenosti.

V oblasti dobrovolnictvi ve zdravotnictvi se na-
déale vzdélavala také koordinatorka dobrovol-
nikd. Ucastnila se odbornych semin&fd, konfe-
renci a Skolenf z této oblasti:

* Seminaf ,Spoluprace mezi organizacemi
pfi realizaci dobrovolnického programu ve
zdravotnictvi”, vedeny MUDr. Ivanou Stver-
ka Kofinkovou, Praha

« Setkani platformy pro dobrovolnictvi - or-
ganizuje Magistrat mésta Olomouce, pro-
pojeni pFispévkovych a dobrovolnickych or-
ganizaci na Uzemi mésta, Olomouc

«  Kulaty stll koordinatord dobrovolnik{
ve zdravotnictvi, Ministerstvo zdravotnictvi
CR, Praha

+ Jak ridit a koordinovat dobrovolniky v soci-
alnich sluzbach, konference Olomouckého
kraje, Olomouc



« Supervize - ,Motivace koordinatora dobro-
volnik{ a jeji vyznam pro psychickou kondi-
ci”, Praha

+ Konference ,Dobrovolnictvi ve zdravotnic-
tvi” a udéleni Ceny ministra zdravotnictvi za
rozvoj dobrovolnictvi ve zdravotnictvi, Mini-
sterstvo zdravotnictvi CR, Praha

V roce 2024 se do dobrovolnického programu
ve Fakultni nemocnici Olomouc zapojilo celkem
202 dobrovolnikd. Travili ¢as nejen na lGzkovych
oddélenich, ale také v ambulancich a staciona-
fich, aby pacientlim zpfijemnili pobyt v nemoc-
nici a pomohli jim Iépe zvladdnout obdobi [écby.
Poskytovali jim podporu tim, Ze s nimi travili
Cas, a prispivali tak k posileni jejich psychické
pohody a kondice. Pomahali rovnéz pfedchazet
socialni izolaci zplsobené hospitalizaci. Vedle
prace pfimo s pacienty se dobrovolnici zapoji-
li i do osvétovych, preventivnich a vzdélavacich
akci pofadanych Fakultni nemocnici Olomouc
a vypomahali také v technické oblasti a pfi or-
ganizaci provozu pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb.

MEZI VYZNAMNE USPECHY ROKU 2024 PATRI
TATO OCENENI:

* Podékovani ministra zdravotnictvi Vlas-
timila Valka za rozvoj dobrovolnictvi ve
zdravotnictvi, které Dobrovolnické centrum
FN Olomouc obdrzelo u pfileZitosti Konfe-
rence dobrovolnictvi ve zdravotnictvi. Oce-
néni prevzala spolu s nami také Ing. Bc.
Andrea Drobili¢covd, MHA naméstkyné pro
nelékarské obory.

* Ocenéni ,Cena rektora pro dobrovol-
niky", které Univerzita Palackého v Olo-
mouci udéluje studentlm a zaméstnan-

cm za zasluhy v oblasti dobrovolnictvi.
V oblasti zdravotnického dobrovolnictvi
ziskal cenu nas dobrovolnik a student

Lékarské fakulty Alexandr Zarivnij. Oce-
nén byl za svou dobrovolnickou &innost
na Onkologické klinice, kde pacientiim na
lGzkovém oddéleni poskytoval psycho-
socialni podporu v tézkém obdobi jejich
Zivota. Byl jim spolecnikem pfFi hospitali-
zaci, zpfijemnoval Cas rozhovory, Cetbou
nebo hranim her.






Psychosocialni podpora
pacientli (Programova linie A)

V rdmci podpory psychické kondice pacientd,
tj. v rdmci programové linie A, dochazeli dobro-
volnici pravidelné navstévovali I0zkova oddéle-
ni - zejména tam, kde je delsi prlimérna doba
hospitalizace, napfiklad na Onkologické klinice,

Oddéleni nasledné intenzivni dlouhodobé péce,
Oddéleni dlouhodobé oSetfovatelské péce, Od-
déleni geriatrie, Oddéleni rehabilitace. Doché-
zeli také na Neurologickou, I. chirurgickou a
OcCni kliniku a za détskymi pacienty na Détskou
kliniku.

S pacienty travili volny cas, nabizeli deskové a
karetni hry, lusténi kfizovek, Cetbu knih a ¢aso-



pist. Doprovazeli pacienty na vySetfeni, pfi pro-
chazkach po arealu nemocnice, nebo jim zpfi-
jemnovali ¢as rozhovorem ¢i poslechem hudby
- napriklad hrou na flétnu ¢i kytaru. V roce 2024
se do této programové linie zapojilo 113 dob-
rovolnik(, ktefi pacientdm vénovali dohromady
630 hodin.




Zooterapie a canisterapie

Dobrovolnické centrum organizuje ve FN Olo-
mouc také zooterapii - podpurnou, rehabilitac-
ni, fyzioterapeutickou a psychologickou metodu,
pfi niz dochazi k |é¢ebnému kontaktu mezi paci-
entem a zvifetem. Ve zdravotnickych zafizenich
je jiz béZznou soucasti komplexni rehabilitace
a psychoterapie a pfispiva k lepSimu pfijeti 1écby
a aktivizaci pacientd.

Zooterapie je oblibend nejen u hospitalizova-
nych pacientd, ale také mezi zdravotniky. Uplat-
Auje se u chronicky nemocnych, i téch, ktefi jsou
po Urazech ¢i operacich. Pomaha jako psycholo-
gickad podpora pacientlm i persondlu zatizené-
mu stresem.

V roce 2024 pokracovala pravidelna caniste-
rapie - tedy kontaktni terapie se psy. Fakultni
nemocnici Olomouc navstévuji terapeutky ze
spolku AuraCanis, ale také nasi dobrovolnici,
ktefi vlastni specialné vycvicené psy s platnymi
canisterapeutickymi zkouskami. Terapie pro-
bihaly napf. na lll. interni klinice (nefrologické,
revmatologické a endokrinologické), Il. interni
klinice (gastroenterologické a geriatrické), na
Oddéleni rehabilitace a na oddéleni NIP/DIOP.

Hipoterapie

Se svymi poniky Kulickou a Zafirou pravidelné
dochéazel za pacienty nékolika klinik zkuSeny
tym spolku Hipoterapie PFestaviCice. Pro tuto
specifickou ¢innost museji byt koné nejen vhod-
né povahy, ale musi také absolvovat specialni







vycvik a ziskat certifikat potvrzujici jejich zpUso-
bilost pro kontakt s pacienty i v prostfedi zdra-
votnického zafrizeni.

Od roku 2023 dochazeji ponici na Onkologic-
kou kliniku, Psychiatrickou kliniku a Oddéleni
rehabilitace. V roce 2024 jsme reagovali i na in-
dividualni poptavky z dalSich pracovist - napf.
z Neurologické kliniky, kde jsme zavedli pravi-
delné navstévy zvifat na oddéleni Komplexniho
cerebrovaskularniho centra (KCC). Zde zootera-
pie pomaha pacientim s cévnimi mozkovymi
onemocnénimi - napfiklad po cévni mozkové
pfihodé - a pfinasi pozitivni Uc¢inky kontaktu se
zviretem.

Kreativni dilny a aktivizace
pacienti

Dobrovolnici navazali na Uspé&sné aktivity z mi-
nulych let a usporadali fadu tvofivych dilen, je-
jichz cilem bylo pacienty aktivizovat a zpfijemnit
jim pobyt v nemocnici. Manualni ¢innosti poma-
haji rozvijet kreativitu, jemnou motoriku i vza-
jemnou komunikaci.

S dobrovolniky pacienti napfiklad vybarvovali
mandaly, navlékali koralkové naramky, malovali
na latkové tasky, vyrabéli papirové rize, sklada-
li origami, tvofili ubrouskovou technikou nebo
vyrabéli velikonocni a vanocni dekorace.









Spoluprace s externimi

organizacemi

Dobrovolnické centrum spolupracovalo i v roce
2024 s externimi organizacemi, nadacemi a dal-
Simi dobrovolnickymi centry.

Loutky v nemocnici: herci a zpévaci z této na-
dace dvakrat mési¢né navstévovali pacienty Il. a
1l. interni kliniky s hudebnim programem.

Nadace Sance a Zdravotni klaun: dlouhodo-
bé plsobi na Détské klinice. Klauni dochazeji
dvakrat tydné, aby rozptylili a rozesmali détské
pacienty.

Spolek Berlicka: nové jsme navazali spolupraci
s timto spolkem, ktery pomaha détem a jejich
rodindm v tézké Zivotni situaci. Jejich dobrovol-
nici spolu s nasimi odstartovali herni program
na vybranych lGzkovych oddélenich Détské kli-
niky - s nabidkou deskovych her a hernich akti-
vit pro déti i rodice.

Jednorazové akce a oslavy

Vedle pravidelnych aktivit se Dobrovolnické
centrum v roce 2024 podilelo na fadé jednora-
zovych akci, které mély za cil zpestfit pobyt pa-
cientlim a predejit jejich socialnimu odlouceni.
Na zacatku roku jsme se zapoijili do T¥ikralové
sbirky organizované Charitou. TFi kralové na-
vstivili pacienty na Oddéleni dlouhodobé oSet-
fovatelské péce a zavitali i do prostor centralni
haly a urgentniho pfijmu FN Olomouc.

V dubnu jsme usporadali jiz druhy rocnik akce
,Cteni pacientim®” u pfileZitosti Svétového dne
knihy. Dobrovolnici vyrazili ¢ist pacientlim jed-
notlivych lGZkovych oddélent.

Tradi¢ni Mikuldsska nadilka se opét uskutecnila
s Ucasti studentd Stfedni odborné skoly v Olo-
mouci - Rep¢iné. V kostymech Mikulasd, andé-
I a Certl navstivili pacienty i zaméstnance vice
nez padesati pracovist. Nejvétsi radost pfinesli
pacientim Détské kliniky. Darky poskytla firma
Nutrend.

Ve stejném duchu probihala i VanoZni nadilka.
Do JeZiSkovy vyzvy se zapojila vefejnost, firmy,
Skoly i jednotlivci. Do vanocnich bali¢kl véno-
vali praktické darky i ru¢né vyrabé&né predmeé-
ty. Dobrovolnici z FN Olomouc, Armady CR a
Europ Assistance balicky kompletovali a rozva-
Zeli na oddéleni. Podékovani patfi mj. ateliéru



ArteMoni, ZS a MS Senice na Hané, ZS Heyrov-
ského a SPS strojni Olomouc.

V ramci nadilky jsme se zapojili i do propagace
dobrovolnictvi a nataceni reportaze pro Cesky
rozhlas Olomouc.

Diky spolupraci se Sborem Bratrské jednoty
baptistd v Olomouci jsme usporadali tradi¢ni
vanocni koncert pro pacienty Il. interni kliniky.
Ziva hudba vytvofila jedine¢nou atmosféru na
chodbach Oddéleni dlouhodobé osetfovatelské
péfe a Geriatrie. Rozdavala se také pranicka
a novorocenky.

Programova linie B - prevence
a osvéta

Dobrovolnické centrum se v roce 2024 vénova-
lo také organizaci osvétovych a preventivnich
akci zamérenych na podporu zdravi a zlep3So-




vani zdravotniho stavu populace. Zapojilo se
do nich 52 dobrovolnik{, ktefi odpracovali cel-
kem 232 hodin.

Tradi¢né jsme se zucastnili akce Pohybrady
poradané FN Olomouc, kde si vefejnost mohla
vyzkouset fyzioterapeutické, rehabilitacni i rela-
xacni metody. Dobrovolnici pomahali na stano-
vistich i pfi doprovodném programu.

S vlastnim propagacnim stdnkem jsme se zapo-
jili do akce Blesk ordinace na olomouckém Hor-
nim nameésti. Navstévnici se zde mohli infor-
movat o moznostech dobrovolnictvi, ale také si
vyzkouset cvi€eni na jemnou motoriku hornich
koncetin, kterd bézné nabizime pacientlim.

V ramci spoluprace s ambasadorkou onkologic-
kych pacientd jsme se zapojili do akce ,RuZe |é-
karm” a organizacné jsme podpofili konferen-
ci ,Okno do onko”.

Spoluprace s Transfuznim
oddélenim

Dobrovolnické centrum opakované spolupra-
covalo s Transfuznim oddélenim FN Olomouc.
Na jafe jsme pomahali s organizaci akce ,Da-
rovani krve na druhou”, kde se sesli dobrovolni
darci z IZS - hasici, policisté, zachranafi i pFislus-
nici Arméady CR.

Pomahali jsme také v ramci Noci védcd, kdy se



konaly prohlidky transfuzniho oddéleni. Dobro-
volnici navic asistovali pFi akci ,Puncovani”, je-
hoZ vytézek putoval détem z Klokanku.

Programova linie D - technicka

a provozni vypomoc

V roce 2024 se do aktivit technického a pro-
vozniho charakteru zapojilo celkem 73 dobro-
volnikd, ktefi odpracovali 248 hodin. Pomahali
pfi uklidu, udrzbé zelené i pfi jednorazovych
akcich.

Na jafe pracovali studenti Cirkevniho gymnazia
Némeckého fadu na Upravé terapeutické za-
hrady Psychiatrické kliniky. Na podzim se pfi-
pojili studenti Gymnazia Olomouc-Hejcin. Spo-
lecné s dobrovolniky z UP uklizeli také pevnost
Tafelberg, kde sidli spisovy archiv FNOL.

PFi prileZitosti Mezinarodniho dne sester roz-
davali dobrovolnici zdravotnim sestrdm drobné
darky a Zivé bylinky jako podé&kovani za jejich
naro¢nou praci.

Dobrovolnici se podileli také na organizaci pro-
hlidek pfi Muzejni noci i pfi festivalu Noc védcl
- pomahali s registraci a organizaci exkurzi.

Dobrovolnické centrum podpofilo i Paliativni
konferenci pofadanou FN Olomouc ve spolupra-
ci s Univerzitou Palackého. Hudebni doprovod
zajistil dobrovolnik Daniel Janostik, levandulové
polStarky pro prednasSejici vyrobila Eva Stavaro-
va, ktera centrum dlouhodobé podporuje.

V adventnim obdobi jsme prevzali Betlémské
svétlo od arcibiskupa Mons. Jozefa Nuzika v
Do6mu sv. Vaclava. Svétlo jsme poté prenesli do
arealu nemocnice, kde jej Sifil tym nemocnic-
nich kapland.




Spoluprace se Skolami a darci

V technické oblasti je tfeba zminit spolupraci
se Stfedni Skolou designu a médy v Prostéjove.
Od roku 2023 ndm studenti a pedagogové Siji
specialni navleky na kryti vstupl do periferni
zily, které zvysuji komfort pacientli a chrani ka-
tetry. V roce 2024 vyrobili dalSich 300 kus(, cel-
kem tak jiz pres 600 navlekl - v¢etné détskych
variant. Dékujeme také firmé Draps, kterd po-
skytla potfebné elastické materialy.

Podékovani patfi vSem institucim, organizacim,
firmam i individualnim darctm, ktefi podporuji
dobrovolnictvi a pacienty v tézké Zivotni situaci.

Za finan¢ni podporu zooterapie dékujeme spo-
le€nostem PROFITUBE PROCZECH s.r.o., Por-
sche Inter Auto CZ spol. s r.0. a zejména stu-
dentdm Slovanského gymnazia Olomouc, ktefi
vybrali a darovali ¢astku 80 000 K¢.

Dékujeme, Ze déldte dobro s ndmdi.
Dékujeme, Ze dete do toho s nami.

Dékujeme, Ze nds podporujete.







DOBROVOLNICKE CENTRUM

FAKULTNi NEMOCNICE OLOMOUC
Zdravotnik( 248/7, Olomouc 779 00
www.facebook.com/dobrovolnici.olomouc

KOORDINATORKA

Mgr. Marija Aleksicova

telefon: +420 605 223 611,

e-mail: marija.aleksicova@fnol.cz

Kancelar koordinatorky se nachazi

v pfizemi budovy Feditelstvi FN Olomouc (WA).

( , FAKULTNT NEMOCNICE"
oLomouc



